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1 OBJETIVO

e Determinar as diretrizes e responsabilidades que assegurem e reforcem o
comprometimento da Associagcdo Reabilitar com o cumprimento da Lei Geral de
Protecao de Dados - LGPD (Lei n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018);

e Descrever de forma transparente, didatica e acessivel as regras a serem seguidas na
conduta das atividades e operagdes de tratamento de dados pessoais realizadas pela
Associacao Reabilitar e pelos receptores dessa politica, garantindo assim a
conformidade com a legislacdo, em especial nas regras ditadas pela LGPD;

e Informar ao usuario do site ou aplicativo quem € o Controlador dos Dados Pessoais,
bem como, os meios de contato com o(a) Encarregado(a) de Protecdo de Dados
Pessoais (Data Protection Officer - DPO);

e Informar ao usuario quais sao seus direitos e as formas de exercé-los;

e Informar ao usuario quais bases legais fundamentam o tratamento de dados
pessoais.

2 ABRANGENCIA
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As diretrizes estabelecidas na Politica de Privacidade e Protecdo dos Dados sao

aplicaveis em todas as unidades da Associacdo Reabilitar: Centro Integrado de

Reabilitagdo-CEIR; Sistema de Transporte Eletivo de Pacientes-STE; Nova Maternidade
Dona Evangelina Rosa-NMDER.
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3 DIRETRIZES, DEFINIGOES e FUNDAMENTAGAO

A Associagao Reabilitar apresenta sua Politica de Privacidade e Prote¢ao de Dados,
que visa estabelecer todas as diretrizes no tocante aos dados pessoais que sejam
tratados em suas diversas atividades, tendo como base a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD.

A Lei Geral de Protecao de Dados dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico
ou privado, visando proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural (art. 1° da Lei).

Fica assegurada ao titular dos dados pela presente Politica de Privacidade, a
titularidade de seus dados pessoais e garantidos os direitos fundamentais de liberdade,
de intimidade e de privacidade, nos termos da Lei Geral de Protegdo de Dados.

A protecdo aos dados pessoais sera buscada com estrita observancia aos
fundamentos previstos no art. 2° da LGPD (o respeito a privacidade; a autodeterminagéo

informativa; a liberdade de expressao, de informagdo, de comunicacao e de opinido; a

inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem; o desenvolvimento econémico e
tecnologico e a inovagéo; a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor;
e os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o
exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.)

Para facilitar a compreensdo da Politica de Privacidade, seguem algumas das

definigdes:

e Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados - ANPD

A Autoridade Nacional de Protecdo de Dados foi criada pela Medida Proviséria n.°
869/18, convertida na Lei n.° 13.853/2019, que alterou a Lei Geral de Protecdo de Dados
— LGPD (Lei n. 13.709/2018), e passou a funcionar efetivamente com a nomeacéao de seu
primeiro Diretor-Presidente, em 05 de novembro de 2020. E érgdo da administracdo
publica federal integrante da Presidéncia da Republica. Possui autonomia técnica e
decisoria, sendo responsavel por zelar pela protecido dos dados pessoais, e por orientar,
regulamentar e fiscalizar o cumprimento da legislagdo. Nesse ambito de atuacgao,

destacam-se as seguintes as fungdes: a) elaborar as diretrizes para a Politica Nacional de
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Protegdo de Dados e da Privacidade; b) promover na populagdo o conhecimento das
normas e das politicas publicas sobre protecdo de dados pessoais e das medidas de
seguranga; c) promover e elaborar estudos sobre as praticas nacionais e internacionais
de protegdao de dados pessoais e privacidade; d) estimular a adogao de padrdes para
servigos e produtos que facilitem o exercicio de controle dos titulares sobre seus dados
pessoais; e) fiscalizar e aplicar sangées em caso de tratamento de dados realizado em
descumprimento a legislacao.

A ANPD é, assim, 6rgao central de interpretagao da LGPD e do estabelecimento de

normas e diretrizes para a sua implementacao.

e Dado Pessoal
E toda informagdo que permite identificar, direta ou indiretamente, um individuo
(pessoa natural), como por exemplo: nome, RG, CPF, data e local de nascimento,

telefone, endereco residencial, etc.

o Dado Pessoal Sensivel

Sao as informacgdes pessoais que exigem uma protecao diferenciada (maior controle) por

estarem diretamente relacionados aos aspectos intimos da personalidade do individuo
(pessoa natural). Assim, conforme o art. 5° IlI, sdo dados pessoais sensiveis aqueles
relativos a origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica, filiagao a sindicato
ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural (art. 11
da LGPD).

e Dado Anonimizado

E o dado pessoal que, originariamente, era relativo a uma pessoa, mas que passou
por etapas (meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do tratamento, por meio
dos quais um dado perde a possibilidade de associag¢do, direta ou indireta, a um

individuo) garantindo a desvinculag&o dele a essa pessoa.

e Banco de Dados
Conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios locais,

em suporte eletrénico ou fisico.
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e Tratamento de Dados Pessoais
Toda e qualquer operacdo realizada com algum tipo de manipulagdo de dados

pessoais, dos quais pleiteiam a coleta, produgado, recepcao, classificacdo, utilizagao,
acesso, reprodugdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,

armazenamento, edi¢cdo, eliminacao, avaliagdo ou controle da informagao, modificacao,

comunicacgéo, transferéncia, difusdo e extragao.

e Agentes de Tratamento de Dados Pessoais

Sao agentes de tratamento o controlador e o operador de dados pessoais, 0s quais
podem ser pessoas naturais ou juridicas, de direito publico ou privado. O controlador &
que faz a recepgao dos dados pessoais dos titulares, levando em consideragao o
consentimento ou as hipdteses legais de execugdo. O operador € o agente responsavel
por realizar o tratamento de dados em nome do controlador e conforme a finalidade por

este delimitada. A definigdo legal se encontra no art. 5°, inciso X da LGPD.

e Titular

Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao objeto de tratamento.

e Controlador
Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as

decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

e Operador
Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de

dados pessoais em nome do controlador.

e Encarregado (DPO)

Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicagao
entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢cdo de Dados
- ANPD.

e Bases legais
Sao as justificativas utilizadas pela empresa para comprovar e legitimar o tratamento

e 0 uso dos dados pessoais que se encontram previstos no art. 7° da LGPD e sdo em
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namero de 10 (dez): mediante o fornecimento de consentimento pelo titular; para o
cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria pelo controlador; para a execugédo de
politicas publicas, pela administracdo publica; para a realizagdo de estudos por érgao de
pesquisa; para a execugao de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a
contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados; para o exercicio regular
de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral; para a protegdo da vida ou da
incolumidade fisica do titular ou de terceiro; para a tutela da saude, exclusivamente, em
procedimento realizado por profissionais de saude, servicos de saude ou autoridade
sanitaria; para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiro, exceto no

caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecéo

dos dados pessoais; e para a protecédo do crédito.

e Consentimento

E a manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o
tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada. (art. 5°, inciso XI|
da LGPD).

e Cookies

Sao arquivos ou informacdes que podem ser armazenadas em seus dispositivos

guando vocé visita os websites ou utiliza os servigos on-line da Organizagao.

e Bloqueio
Suspensdo temporaria de qualquer operagdo de tratamento, mediante guarda do

dado pessoal ou do banco de dados.

e Eliminacao
Exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,

independentemente do procedimento empregado.

e Transferéncia Internacional de Dados
Transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro ou organismo internacional

do qual o pais seja membro.

e Crianca e Adolescente
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Considera-se crianga, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos

incompletos; e adolescente aquela entre doze e dezoito anos. (Lei n.° 8.069/90 - Estatuto

da Crianca e do Adolescente).

e Prontuario do Paciente

O prontuario € o documento elaborado pelo profissional de saude e é uma
ferramenta fundamental para seu trabalho. Nele constam, de forma organizada e concisa,
todos os dados relativos ao paciente, como seu historico familiar, anamnese, descricéo e
evolucdo de sintomas e exames, além das indicacdes de tratamentos e prescri¢cdes. Feito
no consultorio ou hospital, o prontuario € composto de informagdes valiosas tanto para o
paciente como para o préprio profissional de saude. Seu principal objetivo é facilitar a
assisténcia ao paciente. A digitalizacdo e a utilizagdo de sistemas informatizados para a
guarda, o armazenamento, o manuseio de prontudrios de pacientes séo regidas pela Lei
n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), bem como pela Lei n.° 13.787, de 27 de
dezembro de 2018, que determina o prazo minimo de 20 anos para a guarda dos dados

de saude dos pacientes.

4 PRINCIiPIOS DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

As atividades de tratamento de dados pessoais deverdao observar a boa-fé e os

seguintes principios:

e Finalidade: realizagdo do tratamento para propositos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior

de forma incompativel com essas finalidades;

e Adequacgao: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao

titular, conforme o contexto do tratamento;

e Necessidade: limitagao do tratamento ao minimo necessario para a realizagéao
de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e

nao excessivos em relacao as finalidades do tratamento de dados;
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e Livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a

forma e a duragédo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus

dados pessoais;

e Qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidao, clareza, relevancia
e atualizacdo dos dados, segundo a necessidade e para o cumprimento da

finalidade de seu tratamento;

e Transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras, precisas e
facilmente acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos

agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

e Seguranga: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger
os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situacdes acidentais ou

ilicitas de destruicao, perda, alteragéao, comunicagao ou difusao;

e Prevencao: adogao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em

virtude do tratamento de dados pessoais;

e Na&o discriminagao: impossibilidade de realizagdo do tratamento para fins

discriminatorios ilicitos ou abusivos;

e Responsabilizagcdo e prestagdo de contas: demonstragao, pelo agente, da
adocdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o
cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais e, inclusive, da

eficacia dessas medidas.
5 DADOS PESSOAIS

A Associacdo Reabilitar podera coletar as informagdes inseridas automaticamente
em relagao a utilizacdo das paginas de acesso e da rede, ou aquelas que forem coletadas
no ato de cadastramento de forma fisica.

Nas instalagdes fisicas da Associagcdao Reabilitar poderdo ser coletados os

seguintes dados:
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e Execucao de Contrato de Prestacao de Servigos: Nome, CNPJ/CPF, RG,
Endereco, Telefone, Enderego Eletronico, entre outros.

e Execucgdo de Contratos Trabalhistas: Nome, CNPJ/CPF, RG, Endereco,
Telefone, Endereco Eletrénico, Exame Admissional, Contas bancarias, Titulo
de Eleitor, entre outros.

e Execucgao de Contratos com Fornecedores: Nome, Orcamentos, e-mails,
CNPJ, Relatério impresso de conciliagdo bancaria, Dados inseridos no
sistema da Receita Federal, planilha e contrato impressos.

e Candidatos de Processos Seletivos: Nome Completo, Telefone, Data de
Nascimento, Sexo, n.° e Orgdo Expedidor do Registro Geral - RG, n.° de
CPF, Endereco, Bairro, Municipio, UF, E-mail, Assinatura do Candidato e

Dados Curriculares.

5.1 Dados Pessoais Sensiveis
O tratamento de dados pessoais sensiveis sera precedido de cautelas maiores, com

especial atengao aos principios e direitos dos titulares, uma vez que eventual incidente de

seguranga com esses tipos de dados pode trazer consequéncias mais gravosas aos
direitos e liberdades dos titulares.

O tratamento de dados pessoais sensiveis podera ser realizado, somente, nas
seguintes hipoteses (art. 11 da LGPD): - quando o titular ou seu responsavel legal
consentir, de forma especifica e destacada, para finalidades especificas; Il - sem
fornecimento de consentimento do titular, nas hip6teses em que for indispensavel para: a)
cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria pelo controlador; b) tratamento
compartilhado de dados necessarios a execugao, pela administragao publica, de politicas
publicas previstas em leis ou regulamentos; c) realizagdo de estudos por 6rgao de
pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagado dos dados pessoais sensiveis;
d) exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo judicial,
administrativo e arbitral, este ultimo nos termos da Lei n°® 9.307, de 23 de setembro de
1996 (Lei de Arbitragem); e) protecao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de
terceiro; f) tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais

de saude, servicos de saude ou autoridade sanitaria; ou g) garantia da prevencdo a
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fraude e a segurancga do titular, nos processos de identificagéo e autenticagao de cadastro
em sistemas eletrénicos, resguardados os direitos mencionados no art. 9° desta Lei e
exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a
protecao dos dados pessoais.

E vedada a comunicacdo ou o uso compartilhado entre controladores de dados
pessoais sensiveis referentes a saude com objetivo de obter vantagem econdmica,
exceto nas hipoteses relativas a prestacdo de servicos de saude, de assisténcia
farmacéutica e de assisténcia a saude, desde que observado o § 5° do art. 11 da LGPD,
incluidos os servicos auxiliares de diagnose e terapia, em beneficio dos interesses dos

titulares de dados.

5.2 Dados Pessoais de Criangas e Adolescentes

O tratamento de dados pessoais de criangas e de adolescentes devera ser realizado
em seu melhor interesse, nos termos do art. 14 da LGPD e da legislagdo pertinente.
Precedera o tratamento de consentimento especifico e em destaque dado por pelo menos

um dos pais ou pelo responsavel legal.

No tratamento de dados de que trata o § 1° do art. 14 da LGPD, os controladores
deverao manter publica a informagao sobre os tipos de dados coletados, a forma de sua
utilizacdo e os procedimentos para o exercicio dos direitos a que se refere o art. 18 da
LGPD.

Poderao ser coletados dados pessoais de criangas sem o consentimento a que se
refere o § 1° deste artigo quando a coleta for necessaria para contatar os pais ou o
responsavel legal, utilizados uma unica vez e sem armazenamento, ou para sua protecao,
e em nenhum caso poderao ser repassados a terceiro sem o consentimento de que trata
0§ 1°do art. 14 da LGPD.

Os controladores ndo deverao condicionar a participagao dos titulares de que trata o
§ 1° do art. 14 da LGPD em jogos, aplicagdes de internet ou outras atividades ao
fornecimento de informagdes pessoais além das estritamente necessarias a atividade.

O controlador deve realizar todos os esforcos razoaveis para verificar que o
consentimento a que se refere o § 1° do art. 14 da LGPD foi dado pelo responsavel pela

crianga, consideradas as tecnologias disponiveis. As informagdes sobre o tratamento de

Qualificada como Organizagdo Social - Decreto Estadual n® 12.286/2006 Av. Higino Cunha, n° 1515, Bairro Ilhotas
Al Qualificada como Organizacéo Social - Lei Municipal n® 4.614/2014 CEP: 64.014-220 | Teresina-Pl

Entidade de Utilidade Ptiblica e Interesse Social - Lei Estadual n® 5.851/2009 Fones: (86) 3198-1500/ (86) 3232-0353
Entidade de Utilidade Publica e Interesse Social - Lei Municipal n° 3.777/2008 CNPJ: 07.995.466/0001-13

- o TT——




__—

)¢
ASSOCIACAO
REABILITAR
ASSOCIACAO PIAUIENSE DE HABILITACAO, REABILITACAO E READAPTACAO
dados referidas no artigo acima deverdao ser fornecidas de maneira simples, clara e
acessivel, consideradas as caracteristicas fisico-motoras, perceptivas, sensoriais,
intelectuais e mentais do usuario, com uso de recursos audiovisuais quando adequado,

para proporcionar a informagao necessaria aos pais ou ao responsavel legal e adequada

ao entendimento da crianga.

5.3 Prontuario Eletronico de Pacientes

O prontuario de paciente é o documento onde se coloca o registro acurado e guarda
de dados pessoais e informacdes sobre a historia de saude e de informacdes adicionais
de pacientes, podendo ser fisico ou eletrénico.

Nos moldes do Cédigo de Etica Médica e da Resolugdo CFM 1.821/2007, e demais
Conselhos de Etica como COFEN, COFFITO, dentre outros, os profissionais de saude
manterdo o registro adequado das informagdes, em respeito ao sigilo profissional,
garantindo a privacidade do paciente.

Sera observado as nove regras da Resolucdo CFM 1.821/2007 relativas ao

prontuario eletrénico, quais sejam: 1) garantir a integridade da informagéao e qualidade do
servico;, 2) garantir a privacidade e a confidencialidade dos dados e informacdes
armazenadas; 3) organizar bancos de dados seguros e confiaveis; 4) garantir a
autenticidade dos dados e informacdes, na medida possibilidade; 5) auditar o sistema de
seguranga; 6) garantir a transmissdo de dados e informag¢des em segurancga; 7) utilizar
software certificado; 8) exigir digitalizacdo de prontuarios existentes em meio fisico e 9)
fazer copia de seguranga na medida da possibilidade.

A Associacao Reabilitar empregara os melhores esforgos para garantir a guarda, o
armazenamento, a digitalizagdo e o manuseio utilizando-se de meios técnicos razoaveis e
disponiveis para assegurar a integridade, a autenticidade e a confidencialidade dos

Prontuarios Eletrénicos dos Pacientes, conforme as legislagcbes vigentes e a LGPD.
6 FINALIDADES E BASES LEGAIS DOS DADOS PESSOAIS

A Lei 13.709/2018 exige que cada atividade de tratamento seja justificada com uma

base legal em um dos fundamentos previstos no regulamento.
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As operagdes de tratamento de dados pessoais no contexto das atividades
desempenhadas pela Associagdo Reabilitar terdo, sempre, uma base legal que legitime
sua execucao, com pacto na finalidade e indicacdo dos responsaveis pelo tratamento.

Baseando-se nas disposi¢cdes do art. 7° da Lei 13.709/2018, o tratamento dos dados
pessoais ha Associacio Reabilitar podera ser realizado nas seguintes hipoteses:

Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes

hipoteses:

I.  Mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

IIl.  Para o cumprimento de obrigacéo legal ou regulatoria pelo controlador;

lll.  Pela administracdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados
necessarios a execugao de politicas publicas previstas em leis e
regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos
congéneres, observadas as disposi¢gdes do Capitulo IV desta Lei;

IV. Para a realizagdo de estudos por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que

possivel, a anonimizagao dos dados pessoais;

V. Quando necessario para a execugao de contrato ou de procedimentos

preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do
titular dos dados;
VI. Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral, esse ultimo nos termos da Lei n.° 9.307, de 23 de setembro de 1996
(Lei de Arbitragem);
VII.  Para a protegéo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;
VIll. Para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por
profissionais de saude, servigos de saude ou autoridade sanitaria;
IX. Quando necessario para atender aos interesses legitimos do Controlador ou
de terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades
fundamentais do titular que exijam a protecado dos dados pessoais; ou

X. Para a protegcdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacéo

pertinente.
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7 DA UTILIZAGAO DE COOKIES

Cookies sao informagdes criadas ao acessar um site para identificar o usuario,
guardando informagdes como nome, email ou quantidade de tempo acessando produtos
especificos de um catalogo, conforme Politica de Cookies disponivel na Instituigao.

A Associacao Reabilitar utiliza em seu website
(https://www.reabilitar.org.br/politica-de-cookies/) os seguintes cookies:

e _at.hist# Usado pela plataforma de compartihamento social AddTh é para
armazenar o histérico de uso do idg AddTh is sharing;

e _ atuvc: Atualiza o contador de recursos de compartiihamento social do
website;

e _ atuvs: Garante que o contador atualizado seja exibido ao usuario se uma
pagina for compartilhada com o compartilhamento social,

e _at.cww: Usado pela plataforma de compartilhamento social AddTh;

e at-lojson-cache-#. Usado pela plataforma de compartihamento social
AddTh;

e at-rand: Usado pela plataforma de compartilhamento social AddTh;

e Joc: Usado pela plataforma de compartilhamento social AddTh;
e uvc: Detecta com que frequéncia o servico de compartilhamento social,
AddTh is, encontra o mesmo usuario;

e xtc: Registra o compartilhamento de conteudo do usuario via midia social.

8 DIREITOS DOS TITULARES E DADOS PESSOAIS

A Associacédo Reabilitar assegura a toda pessoa natural a titularidade de seus dados
pessoais e garante os direitos fundamentais de liberdade, intimidade e de privacidade,
nos termos da LGPD.

O titular dos dados pessoais tem direito a obter da Associacdo Reabilitar, em relacao
aos dados do titular por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisi¢do: | -
confirmagéo da existéncia de tratamento; Il - acesso aos dados; Ill - corregdo de dados
incompletos, inexatos ou desatualizados; IV - anonimizagao, bloqueio ou eliminacdo de

dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto nesta
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Lei; V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante
requisicdo expressa, conforme a regulamentacédo da autoridade nacional, observados os
segredos comercial e industrial; VI - eliminagdo dos dados pessoais tratados com o
consentimento do titular, exceto nas hipoteses previstas no art. 16 desta Lei; VIl -
informacédo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso
compartilhado de dados; VIII - informacdo sobre a possibilidade de n&o fornecer
consentimento e sobre as consequéncias da negativa; IX - revogagao do consentimento,
nos termos do § 5° do art. 8° desta Lei.

Fica assegurado que todos os direitos elencados no art. 18 da LGPD podem ser
exercidos, a qualquer momento, sem custos, nos prazos e termos previstos em
regulamento, no enderego eletrénico: dpo@reabilitar.org.br por meio de solicitagcdo
dirigida ao(a) Encarregado(a) (DPO).

9 MEDIDAS DE SEGURANCA

A Associagdo Reabilitar se valera de todos os meios razoaveis e legais para

preservar a privacidade dos dados coletados em suas Paginas. Tais como:

e Somente permitir colaboradores devidamente autorizados a acessar dados
pessoais de outros colaboradores e de pacientes atendidos tanto pelo Centro
Integrado de Reabilitagcdo — CEIR, pelo Projeto Transporte Eletivo, Centro
Integrado de Reabilitar — CEIR; Oficina Ortopédica ltinerante; Sistema de
Transporte Eletivo; Pense Bem AVC; Pense Bem Trauma;

e Utiliza Token de acesso para aqueles profissionais de saude que tém
necessidade de acesso ao Prontuario Eletrénico do Paciente — PEP para a
execucao de suas atividades laborais;

e Possuem controle de movimentacao das informagdes contidas nos processos
fisicos através do Sistema ProcessATl, no qual a localizagao e posse dos
documentos fisicos é registrada mediante protocolo, permitindo a sua
rastreabilidade;

e A estrutura da organizagao € bem definida, exigindo autorizagdo de mais de
um setor para operagdes que envolvam os dados pessoais, bem como a

exigéncia da assinatura de mais de um superintendente;
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e O transporte de processos fisicos para o ambiente externo da organizacao é
realizado utilizando malotes lacrados.

As normas de seguranga da informagao e prevengao contra incidentes de dados
pessoais estdo contidas na Politica de Seguranca da Informacdo da Associacéo
Reabilitar e nas normativas internas e documentos relacionados ao tema.

A Associagdo Reabilitar corrobora o engajamento unificando em sua Politica de
Seguranga da Informacdo medidas técnicas adequadas ao tratamento de dados
pessoais para protegcdo dos titulares contra acessos nao autorizados, entre outras
hipoteses.

Mesmo que com todas as medidas sejam realizadas a fim de proteger os usuarios,
vale ressaltar, que nenhum sistema é integralmente seguro, e, por esse motivo, a
Associagao Reabilitar incentiva todos os Usuarios a tomar medidas individuais para a

prépria protecdo de dados pessoais.
10 RELAGOES COM TERCEIROS

A Associacao Reabilitar em algumas situagdes podera fazer o compartiihamento dos

dados pessoais do Usuario, para execugao dos servigos prestados.

No entanto, conforme as responsabilidades impostas pela legislagédo, a Controladora
empregara os melhores esforgos para averiguar, analisar e garantir que terceiros
cumpram com todas as exigéncias legislativas de prote¢céo de dados pessoais aplicaveis.

Dessa forma, todos os contratos com terceiros passam a contar com clausulas de
protecdo aos dados pessoais.

A Associagcao Reabilitar realiza o compartilhamento de dados pessoais com os
seguintes terceiros:

e Sistema SoulMV;

e Sistema ProcessATI;

e Fundacao Municipal de Saude — FMS;

e Secretaria de Saude do Piaui — SESAPI;

e Associacao Piauiense de Municipios — APPM,;
e Prefeitura Municipal de Teresina,;

e Sistema Fortes;
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e Receita Federal do Brasil — RFB;
e Agéncia de Tecnologia do Estado do Piaui — ATI-PI,
e Clinica de Trabalho Génesis;
e Conselhos de Classe;
e Aplicativo WhatsApp (durante comunicagdes);
e Site ThemosVagas (para prospecgao de curriculos);
e Credibile Comunicacao;
e Empresa TNA Comunicagdes;
e Plataforma TICKET;
e Google Workspace
e Zoom;
e Ministério do Trabalho;
e Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude - SCNES;
e Sindicato dos Trabalhadores Em Empresas de Transportes Rodoviarios No
Estado do Piaui — SINTETRO-P).

11 DO TERMINO DO TRATAMENTO DE DADOS

O tratamento dos dados pessoais sera realizado pelo tempo necessario para cumprir
com as finalidades para os quais coletamos os referidos dados, bem como para o
cumprimento de obrigacao legal ou regulatédria, conforme a Lei 13.709/2018, levando em
conta também a eventual necessidade de utilizagdo em processos judiciais,

administrativos ou arbitrais.
12 IDENTIFICACAO DO(A) ENCARREGADO(A) - DPO

Conforme orienta a LGPD em seu art. 41, §1°, as informagdes de contato do(a)
encarregado(a) deverdo ser divulgadas publicamente de forma clara e obijetiva,
preferencialmente no sitio eletrénico do controlador. A Associagao Reabilitar possui o(a)
Encarregado(a) (Data Protection Office-DPO) abaixo identificado (art. 41, Lei
13.709/2018), responsavel por aceitar reclamagdes e comunicacdes dos titulares, prestar
esclarecimentos e adotar providéncias, receber comunicacdes da Autoridade Nacional de

Protecao de Dados, e, adotar providéncias, orientar os funcionarios e os contratados da
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entidade a respeito das praticas a serem tomadas em relagdo a protecdo de dados
pessoais € executar as demais atribuicbes determinadas pelo controlador ou
estabelecidas em normas complementares.

Atendendo a disposicao §1° do art. 41 da LGPD, a identidade e as informagdes de

contato da Encarregada estao publicamente divulgadas de forma clara e objetiva.
Encarregada de Dados: Francisca Bruna Pereira Lustosa Mazullo

Endereco eletrénico: dpo@reabilitar.org.br.

13 CASOS OMISSOS

Os casos omissos, controversos e as duvidas surgidas na aplicagéo desta Politica
serao analisados pela Tecnologia da Informacgao da Associacado Reabilitar por deliberagao

da Superintendéncia.
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