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1 OBJETIVO GERAL

Estabelecer as diretrizes e os procedimentos para avaliagdo de potenciais
fornecedores de produtos, insumos, materiais, subcontratados, prestadores de servicos,
de modo a dar a instituicdo a capacidade para avaliar as contratagdes e evitar a
exposicao da Associagao Piauiense de Habilitagdo, Reabilitacdo e Readaptacdo —

Associacdo Reabilitar a riscos que possam ser previamente identificados e mitigados.
1.1 Objetivos Especificos

Esta Politica tem como finalidade estabelecer parédmetros necessarios para
avaliacdo dos fornecedores de como deverao compor parceria com a Associagao
Reabilitar, evitando problemas a partir da consciéncia profissional nos processos
operacionais de qualidade e o comprometimento das nossas diretrizes, em busca da
melhoria continua.

Com o compromisso inabalavel com a exceléncia e a integridade em todas as
nossas operacgdes, a Associacido Reabilitar estabelece uma Politica de Fornecedores
robusta, fundamentada em principios que refletem nosso comprometimento com padrdes
éticos, qualidade excepcional e conformidade regulatéria.

O cerne dessa politica reside na necessidade imperativa de que todos 0s nossos
Fornecedores/Prestadores estejam em total consonancia com as diretrizes das vigilancias
municipais, estaduais e federais, bem como em estrito cumprimento das legislagbes e

regulamentagdes pertinentes ao seu segmento de atuagcédo. Este compromisso legal é
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alicercado em nosso comprometimento com a transparéncia e a responsabilidade

corporativa.

Incentivamos vigorosamente nossos Fornecedores/Prestadores a adotarem uma
abordagem proativa para aprimorar a qualidade de seus produtos e/ou servigos.
Recomendamos, além disso, que mantenham sistemas de qualidade robustos,
verificaveis e conforme as normas nacionais e/ou internacionais de qualidade. A
certificagdo, embora n&o seja uma exigéncia universal, € encorajada como um sinal
tangivel do compromisso com a exceléncia.

Dentro desse escopo, a Associagdo Reabilitar reserva-se ao direito de conduzir
vistorias regulares nas instalacbes dos Fornecedores/Prestadores, particularmente
quando se tratar da segmentacdo especifica de produtos e/ou servigos. Esta pratica,
longe de ser uma imposicdo, € uma demonstracdo de nossa busca incessante pela
qualidade e seguranca em todas as facetas da cadeia de fornecimento.

Assim, através desta politica, buscamos n&do apenas uma relagcdo contratual, mas
uma parceria solida, ética e orientada para resultados, que contribua para o alcance de
nossos objetivos institucionais. A seguir, apresentamos as diretrizes desta politica,
delineando as metas estratégicas que impulsionardo nossa colaboragdo com

fornecedores comprometidos e alinhados com nossa visdo de exceléncia.

e Padroes de Qualidade: Estabelecer e manter padrées elevados de qualidade para
produtos e/ou servigos fornecidos, alinhados as expectativas da Associacao
Reabilitar.

e Conformidade Legal e Regulatéria: Assegurar que todos os
Fornecedores/Prestadores cumpram integralmente as legislacbes e
regulamentagdes aplicaveis ao seu setor, garantindo a conformidade legal e
mitigando riscos associados.

e Comprometimento Etico: Promover uma cultura de integridade e ética,
incentivando os Fornecedores/Prestadores a adotarem praticas empresariais éticas

em todas as interagdes com a Associagao Reabilitar.
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e Melhoria Continua: Incentivar os Fornecedores/Prestadores a buscar
continuamente aprimoramentos em seus processos operacionais, contribuindo para
a melhoria continua dos produtos e servigos oferecidos.

e Consciéncia Ambiental e Social: Encorajar praticas sustentaveis e responsaveis
por parte dos Fornecedores/Prestadores, considerando os impactos ambientais e
sociais relacionados aos seus produtos e/ou servigos.

e Colaboragao Estratégica: Fomentar uma parceria estratégica entre a Associagao
Reabilitar e seus Fornecedores/Prestadores, baseada na comunicagao aberta, na
colaboracéo e no alinhamento de objetivos.

e Monitoramento de Desempenho: Implementar sistemas eficazes de
monitoramento e avaliacdo de desempenho dos Fornecedores/Prestadores,
permitindo uma analise proativa e identificacdo de areas de melhoria.

e Gestdo de Riscos: Identificar, avaliar e gerenciar proativamente os riscos
associados a cadeia de fornecedores, visando a continuidade e a seguranga
operacional.

e Eficiencia Econdémica: Buscar eficiéncia econdbmica na relacdo com os

fornecedores, otimizando custos sem comprometer a qualidade e a integridade dos

produtos e servicos adquiridos.

3 ABRANGENCIA

Esta Politica aplica-se a toda estrutura organizacional da Associagdo Reabilitar e

suas unidades administradas.
4 DIRETRIZES

O objetivo primordial € garantir uma parceria integra e isenta de favorecimentos,
pautada por critérios técnicos, profissionais; éticos na selecdo e contratagcdo de
fornecedores e de prestadores de servicos. A Associagao Reabilitar busca, por meio de
processos de compras e contratacédo sistematizados, garantir a moralidade, publicidade e

impessoalidade, tratando todas as partes interessadas com justica e imparcialidade.
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A conformidade com a legislagdo, normas e exigéncias dos 6rgéos publicos é
prioritaria, assegurando a qualidade e a conformidade dos insumos, servigos e
equipamentos entregues as unidades administradas pela instituicdo. Além disso, a politica
reforca a importancia do alinhamento com o Cédigo de Etica e Conduta, bem como outras
normativas internas, promovendo uma cultura empresarial ética e responsavel.

A Associacdo Reabilitar se compromete a buscar Fornecedores/Prestadores que
atendam n&o apenas aos padrbes de seguranca, objetividade, pontualidade e
transparéncia, mas que também demonstrem boas condi¢bes de higiene e seguranga
durante todo o processo logistico. A integridade e a responsabilidade sao valores centrais
que permeiam cada interacdo e decisdo na busca por uma relacdo de fornecimento
eficiente, e mutuamente benéfica, levando em consideracdo devemos:

e Assegurar uma relagao transparente, integra e de parceria com seus fornecedores e
prestadores de servigos, estabelecendo relacionamento profissional, ético e isento
de favorecimentos em beneficio préprio ou alheio;

e Contribuir para economia através das negociagdes centralizadas de insumos,
servigos e equipamentos, buscando uma aquisigao justa;

e Observar os critérios técnicos, profissionais e éticos para a escolha e contratacao
dos potenciais fornecedores e prestadores de servigos;

e Realizar processos de compras de insumos, equipamentos e contratacbes de
prestadores de servicos de forma sistematizada, garantindo principios da
moralidade, publicidade e impessoalidade no tratamento;

e Assegurar que os produtos e servigos adquiridos e entregues a Associagao
Reabilitar e suas unidades administradas devem estar em atendimento a legislagao,
normas € exigéncias dos 6rgaos publicos em vigor, garantindo a conformidade e
qualidade dos insumos, servigos e equipamentos entregues;

e Certificar que os interessados estdo segundo as diretrizes do Cédigo de Etica e
Conduta, assim como as demais normativas internas, principalmente as que tratam

do processo de contratagao de fornecedores;
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e Buscar e desenvolver fornecedores que apresente atendimento com seguranga,
objetividade, pontualidade e transparéncia em todas as etapas do ciclo de
fornecimento;

e Assegurar que os fornecedores e prestadores apresentem boas condi¢gdes de
higiene e seguranca durante o processo logistico, seja qual for o segmento de
atuacgao;

e Garantir que caso seja evidenciado durante o ciclo de fornecimento algum tipo de
desvio de conduta, tais como discriminagdo, seja ela racial, politica, orientagao
sexual, nacionalidade, estado civil, idade entre outras que possa ferir a integridade
pessoal e demais como utilizacdo de trabalho escravo, atividade fraudulenta,
corrupgao entre outras que possa ferir a base legal e ética do processo de
fornecimento, esse fornecedor seja notificado e retirado da base de fornecedores
concorrentes;

e Buscar a melhoria continua do processo de contratacdo de fornecedores e
prestadores de servigos através do monitoramento constante dos indicadores

chaves e das boas praticas de mercado;

e Restringir o relacionamento com fornecedores e prestadores de servigos as
atividades institucionais, isenta de interesses particulares e pessoais;

e Respeitar o direito a livre concorréncia, sendo vedado qualquer tipo de acordo para
ajuste de pregos;

e Contribuir na capacitagdo dos colaboradores da area de Logistica e Suprimentos,
buscando o alinhamento processual, otimizando todos os recursos necessarios para

o processo de fornecimento;

5 DEFINICOES

O Cddigo de Defesa do Consumidor nos oferece as seguintes definigdes:
Fornecedor: é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira,
bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de producgéo,
montagem, criagdo, construgado, transformagéo, importagdo, exportagao, distribuicdo ou
comercializagdo de produtos ou prestacao de servigos. (Art. 3°

Produto: € qualquer bem, mével ou imével, material ou imaterial. (Art. 3° § 1°)
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Servigo: é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneracgao,

inclusive as de natureza bancaria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as decorrentes

das relagdes de carater trabalhista. (Art. 3° § 2°)

6

Desta forma, podemos conceituar que:
Fornecedor critico: Fornecedor de produtos e/ou servigos que impactam
diretamente na seguranga e assisténcia do paciente.
Fornecedores de servigos: Fornecedores de servigos sdo entidades ou individuos
que oferecem uma variedade de servigos a empresas ou consumidores finais.
Fornecedores de materiais e medicamentos: empresas que fornecem
equipamentos médicos, medicamentos, suprimentos médicos, proteses, orteses,
entre outros, essenciais para atendimento de qualidade dos pacientes.
Qualificagao: Ato de qualificar/classificar por meio de critérios previamente
estabelecidos pela Associagao Reabilitar.
Avaliagao: Verificagdo de desempenho na entrega dos produtos ou servigos
contratados.
Feedback de avaliagao: formalizacdo feita pelo Setor solicitante da Associacao

Reabilitar e encaminhada ao Fornecedor, apds o fechamento da avaliagao.

CLASSIFICACAO E CRITERIOS DE CRITICIDADE DO

FORNECEDOR/PRESTADORES

A analise da criticidade permite a Instituicdo classificar os fornecedores envolvidos

no processo de abastecimento de produtos e prestacdo de servigos, com base no

parametro de impacto na assisténcia. Para fins da analise de criticidade do fornecedor,

sera empregada a seguinte classificagao: Critico.

6.1 Critérios De Criticidade Dos Produtos

e Impacta na seguranga do paciente;

e Contingéncia/substituicao/monopolista.

Tabela 1 - Produtos Criticos

CLASSIFICACAO FORNECEDOR PERFIL DE ENTREGA
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Manipulados

Critico Medicamentos das Nos ultimos 12 meses fizeram
curvasYeZ 03 entregas
Critico Materiais de analises Nos ultimos 12 meses fizeram
clinicas/Laboratorio 03 entregas
Critico OPME das curvas Y e Nos ultimos 12 meses fizeram
Z (Somente na Maternidade 03 entregas
Dona Evangelina Rosa -
NMDER)
Critico Hemoderivados Nos ultimos 12 meses fizeram
(Somente na Maternidade 01 entrega
Dona Evangelina Rosa -
NMDER)
Critico Medicamentos Nos ultimos 12 meses fizeram

01 entrega

6.2 Critérios de Criticidade dos Servigos

e Impacta na seguranga do paciente;

e Impacta nos processos/atividades.

Tabela 2 - Servicos Criticos

CLASSIFICAGAO AREA DE APOIO ASSISTENCIAL
Critico Servico de fornecimento de refeicao
Critico Servigo de Laboratério de Apoio
Critico Servigo de Lavanderia Hospitalar
Critico Central de Material e Esterilizagao - CME

7 CRITERIOS

PARA  QUALIFICAGAO

FORNECEDOR/PRESTADORES
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As empresas interessadas serdo habilitadas mediante avaliagdo da
documentagédo apresentada e detalhada no Regulamento para os Procedimentos de
Compra, Contratacao de Obras, Contratacdo de Servicos e Alienacdes.

Para a qualificagao inicial de um fornecedor de materiais especificos conforme

descritos em conceitos, devem ser atendidos os seguintes critérios:

7.1 Fornecedor de Material e Medicamento - MAT/MED

Os fornecedores de MAT/MED devem estar cadastrados no Sistema MV. Para tanto,
se faz necessario que o fornecedor atenda aos seguintes critérios de qualificacédo técnica e
legal através da inclusao no referido sistema os documentos abaixo:
e Contrato Social, Estatuto Social ou Requerimento de Microempresario Individual;
e Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;
e Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido - CND Federal;
e Certidao Negativa de Débitos Tributarios Nao Inscritos Estadual - CND Estadual;
e Certidao Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios Municipal - CND Municipal;
e Certificado de Regularidade do FGTS - CND FGTS;
e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CND Trabalhista;

e Licenca da Vigilancia Sanitaria (dependendo do da classificagao do produto);

e Registro na ANVISA (quando houver);

e Termos de Responsabilidade Técnica (quando houver);

e Alvara de Funcionamento (quando houver).

Podem ainda ser considerados como critérios de qualificacdo para fornecedores de
MAT/MED, os seguintes itens:

e Historico de Fornecimento com base em amostra: registros que comprovem o
recebimento de pelo menos trés entregas sem nenhuma n&o conformidade ou
conceitos reconhecidos no mercado.

e Aprovacao de Amostra: registros que comprovem a compra de uma amostra (teste)
com uma quantidade que permita uma avaliagéo por parte do usuario da adequacéao
do material, e a sua aprovacdo mediante inspecdo de recebimento e emissdo do

parecer técnico.
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e \Visita in loco para verificagdo das instalagbes, armazenamento, processos de
producéo, logistica de transporte e controle de qualidade.
e (Capacidade de fornecimento em termos de volume, prazos de entrega e flexibilidade
para atender as demandas.
O Formulario de Acompanhamento do Desempenho dos Fornecedores de MAT/MED
deve ser preenchido pelas Unidades Operacionais ao final de cada més e enviado para o

Setor de Compras, e serao avaliados nos ultimos 12 meses caso tenham sido feitas 03

entregas no periodo.

7.2 Prestadores de Servigos

Os Prestadores de Servicos sdo cadastrados na Planilha de Controle de Contratos de
Fornecedores da Associacao Reabilitar.

Para Avaliagdo Semestral de Fornecedores realizada pelas unidades operacionais,
deve-se seguir além da documentacdo detalhada no Regulamento para os Procedimentos
de Compra, Contratagdo de Obras, Contratacdo de Servigos e Alienagdes, devem seguir as
orientacoes:

e As nao conformidades devem ser feitas pela unidade operacional aos prestadores de
servico, via oficio de notificacdo proprio;

e Em casos pontuais, o Setor Juridico da Associacdo Reabilitar deve apoiar a escrita
deste documento;

e Copias das notificagdes devem ser enviadas ao Setor de Contratos mensalmente para
serem anexadas as pastas dos contratos ativos de fornecedores.

O Formulario De Acompanhamento da Performance dos Fornecedores de Servigos
Criticos; deve ser preenchido pelas Unidades Operacionais de Saude ao final de cada

semestre e enviado para o Setor de Contratos:

A partir do momento que um fornecedor passa a fornecer produtos ou servigos
criticos, ele recebe um e-mail/comunicado/verbal informando que sera avaliado quanto a
qualidade do seu fornecimento. Para fornecedores ja existentes esta comunicagdo é

realizada anualmente, como forma de atualizacao.

M\ Qualificada como Organizagao Social - Decreto Estadual n° 12.286/2006 Av. Higino Cunha, n° 1515, Bairro Ilhotas
B\ Qualificada como Organizacéo Social - Lei Municipal n° 4.614/2014 CEP: 64.014-220 | Teresina-PI
B! Entidade de Utilidade Publica e Interesse Social - Lei Estadual n° 5.851/2009 Fones: (86) 3198-1500/ (86) 3232-0353

Entidade de Utilidade Piiblica e Interesse Social — Lei Municipal n° 3.777/2008 CNPJ: 07.995.466/0001-13

f \



__—

U
)
ASSOCIACAO
REABILITAR
ASSOCIACAO PIAUIENSE DE HABILITACAO, REABILITACAO E READAPTACAO
As avaliacdes serao realizadas a partir de informagdes passadas pela area responsavel

pela contratagdo e relacionamento com o fornecedor, levando em consideragao os seguintes
Critérios e Documentos de avaliagdes dos fornecedores/prestadores:

e Avaliacao de Desempenho dos Fornecedores - ADF: Avalia o desempenho dos
fornecedores com base em critérios como qualidade, prazo de entrega,
conformidade e inovacgao.

¢ indice de Satisfagdo Interna - ISI: mede a satisfacdo dos departamentos internos
da Instituicdo em relagédo aos produtos e servigos fornecidos pelos parceiros.

e Taxa de Entregas Pontuais - TEP: avalia a regularidade dos fornecedores em

entregar produtos ou servigos conforme os prazos estabelecidos.
8 MANUTENGAO DA QUALIFICAGCAO

8.1 Fornecedor de Material e Medicamento - MAT/MED

Todo fornecedor que for incluido nos cadastros que atenderem aos critérios, somente
serdo excluidos caso cometam alguma ndo conformidade, que afetem as clausulas

contratuais e incorram em prejuizo na assisténcia de imagem e/ou financeiro a Associagao
Reabilitar.

Portanto, toda e qualquer ndo conformidade relacionada a aquisicado de produtos
considerados criticos deve gerar um Registro de Ndo Conformidade e encaminhada
diretamente ao Setor de Compras que, automaticamente, demérito do fornecedor. A partir
da segunda nao conformidade dentro do més, o setor de Compras, bloqueia o fornecedor
por 30 dias.

Em caso de reprovacdo na avaliagdo, o0 mesmo receberda um Registro de Nao
Conformidade — RNC, onde o fornecedor devera responder com as tratativas para solugao

do problema no prazo de 05 dias uteis, sendo a nota minima acima de 18.

Apos resolucdo por parte do fornecedor, o cadastro € desbloqueado € 0 mesmo

pode voltar a contratualizar com a Associacao Reabilitar.
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8.2 A manutencao da qualificagdao dos Prestadores de Servigos

A avaliagdo somente sera feita para Prestadores de Servigco com contratos vigentes
a pelo menos 12 meses; para toda e qualquer ndo conformidade relacionada a aquisi¢cao
de servicos preencher o formulario de Acompanhamento da Performance dos
Fornecedores de Servigos Criticos. As nao conformidades contratuais e/ou irregularidades
sdo enviadas a Assessoria Juridica de Contratos, que decide pela manutencéo do contrato

com o prestador de servigo.

9 FUNDAMENTAGAO

A globalizagcdo dos mercados e a crescente interconexao de cadeias de suprimentos
tornaram as organizagbes mais dependentes de fornecedores externos. Diante desse
cenario, € imperativo que nossa instituigdo adote uma abordagem proativa na gestao de
seus fornecedores, a fim de assegurar a continuidade operacional, a conformidade
regulatoria e a manutencgéo de relagdes éticas e sustentaveis.

A integracao de praticas modernas de gestao da cadeia de suprimentos, como o uso
de tecnologias de informagdo e comunicagao, € crucial para melhorar a eficiéncia e a
transparéncia em toda a rede de fornecimento.

A nao conformidade pode resultar em implicagdes legais e danos a reputacdo da
instituicdo. A Lei Anticorrupgao (Lei °n.° 12.846/2013), por exemplo, refor¢ca a necessidade
de adotar medidas preventivas contra praticas ilicitas, tanto na instituicdo quanto em sua
rede de fornecedores.

A Politica de Gestao de Fornecedores assegurara a qualidade e a conformidade dos
produtos e servigos fornecidos. Mitigando riscos relacionados a cadeia de suprimentos.

Promover relagdes de longo prazo com fornecedores de produtos ou servigos
baseadas em transparéncia, confianga e responsabilidade mutua. Otimizando custos e
eficiéncia por meio da selecdo criteriosa e avaliacdo continua de fornecedores,

demonstrando a conformidade com regulamentacgdes legais e normas éticas.
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10 PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

e Selecdao de Fornecedores: Estabelecer critérios claros para a escolha de
fornecedores, incluindo avaliagdo de qualidade, conformidade legal,
responsabilidade social e ambiental.

e Avaliagao Continua: Implementar mecanismos de monitoramento continuo para
avaliar o desempenho dos fornecedores ao longo do tempo.

e Comunicagao Transparente: Manter uma comunicagéo aberta e transparente com
os fornecedores, compartilhando expectativas, requisitos e feedbacks.

e Capacitagao e Treinamento: Oferecer suporte aos fornecedores para garantir que
compreendam e atendam aos padrdes e politicas da instituicao.

e Gestao de Riscos: Desenvolver estratégias para identificar e mitigar riscos
associados aos fornecedores, incluindo auditorias peridédicas e avaliacbes de
conformidade.

11 INDICADORES DE EFETIVIDADE

A Associacdo Reabilitar, ciente da importancia estratégica de sua cadeia de
fornecedores, compromete-se em estabelecer praticas eficientes para a avaliagao
criteriosa de potenciais parceiros. Esta iniciativa surge da necessidade de mitigar riscos
identificaveis e garantir contratagées alinhadas com os valores éticos, de qualidade e de
responsabilidade social da institui¢ao.

O presente documento delineia a Politica da Gestao de Fornecedores da Associagao
Reabilitar, com énfase na definicdo de diretrizes e procedimentos especificos para a
avaliacao de fornecedores, subcontratados e prestadores de servigos. Reconhecendo que
a efetividade desta politica é crucial para assegurar a continuidade e a exceléncia dos
servigos oferecidos pela instituicdo, destacamos a importancia dos indicadores de

efetividade.

e Cumprimento de prazos de entrega: Taxa de entrega pontual (percentual de

entregas realizadas dentro do prazo acordado)
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e Qualidade dos produtos ou servigcos fornecidos: taxa de produtos com
defeito ou n&o conformes (percentual de produtos ou servigcos que nao
atendem aos padrdes de qualidade especificados).

e Tempo de resposta as solicitagbes: tempo médio de resposta as
solicitagcdes (tempo médio que os fornecedores levam para responder as
solicitagdes de cotagao, informagdes ou suporte).

e indice de satisfagdo do cliente interno: indice de satisfacdo do cliente
interno (percentual de funcionarios satisfeitos com os produtos ou servigos
fornecidos pelos fornecedores).

e Gestao de riscos: numero de incidentes ou interrupgdes na cadeia de
suprimentos (quantidade de eventos que causaram impacto negativo nas
operagodes devido a problemas com fornecedores).

e indice de conformidade com normas e regulamentagdes: taxa de

conformidade com normas e regulamentagdes (percentual de fornecedores

que estdo conforme as normas e regulamentagdes relevantes).

12 RESPONSABILIDADES E COMPETENCIAS

e Fornecedores: Cumprir e fazer cumprir estritamente a legislacdo aplicavel a sua
atividade, mas nao limitadamente, a legislacdo trabalhista, fiscal e previdenciaria;
observar os procedimentos e normativos informados pela Instituicdo; atender os
compromissos assumidos com a Instituicdio com elevado padrao de qualidade,
buscando superar suas expectativas; buscar os melhores resultados de forma
conjunta para seu proprio negdécio, zelando por seus valores e sua reputacao;
respeitar as diretrizes desta Politica, exercendo suas atribuicdes de acordo com
praticas comerciais aceitaveis, com lealdade a instituicdo, eficacia e otimizacao de
recursos; Tomar conhecimento e seguir o disposto nos Cddigos e Politicas
disponiveis no site da Instituicdo; compartilhar os compromissos assumidos com a
Instituicdo, garantindo que as praticas utilizadas estejam segundo o disposto nesta
Politica; aperfeicoar continuamente os seus produtos e/ou servicos; nao emitir

opinido particular em nome da Instituicdo, através dos meios de comunicagao,
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imprensa, eventos, redes sociais, etc. Cumprir os padrdes de qualidade e seguranga
em todos os seus produtos e/ou servigos; outras situagcdes nao descritas acima.
Colaboradores: Ter ciéncia e cumprir a presente politica; delatar ocasional
transgressao desta politica ou de qualquer normativo interno a ela relacionado
através da Ouvidoria da Associacdo Reabilitar; Levar ao conhecimento do
Compliance qualquer solicitagao feita por um fornecedor de pagamentos, comissoes,
presentes ou remuneragoes.
Supervisores: Acompanhar o cumprimento da presente politica, assegurando a
adesdo dos processos da Instituicdo as diretrizes aqui instituidas; coordenar a
implantacdo desta politica e as revisdes posteriores; executar e monitorar as acdes
envolvendo a gestdo dos Fornecedores junto aos mesmos e com as areas
demandantes deste tipo de contratagdo; esclarecer eventuais duvidas sobre a
interpretacéo dos principios e regulamentos desta politica; promover o treinamento
adequado dos Colaboradores, no tocante esta politica.
Coordenadores: Assegurar o cumprimento da politica, garantindo a adesdo dos
processos da Instituicao as diretrizes aqui estabelecidas; acompanhar a evolugao do
cumprimento da presente politica, reportando ao Comité Executivo os avancgos
obtidos e a aderéncia das diversas areas as suas diretrizes.
Controle Interno: Supervisionar o sistema de cumprimento do normativo adotado,
certificando sua eficacia, de forma independente; realizar os testes e revisdes
necessarias para comprovar que as diretrizes estdo sendo cumpridas pelos
compromissos assumidos na presente politica.
Assessoria Juridica: Analisar ou confeccionar os contratos a serem firmados com
os Fornecedores, observando a existéncia de clausulas que estipulam obriga¢des
relacionadas a esta politica, assim como a politica Socioambiental e Anticorrupgao.
Superintendéncia: Observar a adesdo as diretrizes e principios desta politica no
desenvolvimento das atividades relacionadas a area e/ou Departamento.
Acompanhar, monitorar e avaliar as atividades desenvolvidas pelos fornecedores de
sua responsabilidade, bem como assegurar o cumprimento das obrigacoes

assumidas por estes nos respectivos contratos e prestacao de servigos.
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13 VIGENCIA

Esta Politica Institucional entrara em vigor a partir da data de sua divulgagdo. Apos
sua divulgagao, este documento estara disponivel permanentemente nos canais de

comunicacgao internos para todos os gestores, colaboradores e terceiros.
14 REFERENCIAS

A Lei Anticorrupgdo (Lei n.° 12.846/2013) dispbe sobre a responsabilizagéo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragcao

publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias.

Cddigo de Defesa do Consumidor | Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, que

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.

O Regulamento para os Procedimentos de Compra, Contratacdo de Obras,
Contratacéo de Servigos e Alienagdes (REG - COMP- 001) vigente, um documento que
delineia as diretrizes e parametros para as transagbes comerciais e contratuais da
instituicdo. Este regulamento atua como uma bussola, assegurando que todas as
aquisi¢coes e contratagdes estejam alinhadas com os valores e objetivos da Entidade.

Adicionalmente, o estatuto da Associagdo Reabilitar constitui o alicerce legal e
institucional da Entidade, estabelecendo sua missao, visdo e os principios pelos quais se
orienta. Este documento serve como a espinha dorsal que sustenta as decisdes
estratégicas e operacionais da instituicgdo, moldando sua identidade e preservando sua
integridade institucional.

Ao integrar esses recursos a nossa Politica de Gestdo de Fornecedores, nossa
instituicao fortalece seu compromisso com a transparéncia, integridade e qualidade em
todas as interagbes com parceiros comerciais. A seguir, apresentamos uma visao geral
dos Anexos e Formularios que compdem esse conjunto, destacando sua importancia

estratégica para a gestao eficaz e ética de nossa cadeia de fornecimento.
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ANEXOS

Formulario de Avaliagdo de Desempenho do Fornecedor

—

ASECHIAL R

REABILITAR
m:wﬂ PIALIREHSE DEH»'-\BILITquD, REABlLlTAl‘;j.ﬂ E REI’.D.APTM;.E.CI

Tipo de Forrulirio Codifi cagBo: FORM - COMP - | Paginas: 04
Documento 001

Titule da Eatabalecido Viersio: 01 | Prdxima
Documento Formutdrio de Avallagio de | om- gan7z024 Reyisho

Desempanho do Fornecedor |ndeterminads

Unidade Centro Integrado de Reabditagso - CEIR

Controle de Copéa Controtada Copia Nao Controlada

Cépia

Classificacio

da Intarmo
_InfarmacBo

| Data da Praxima Avaliagioc

1. Disponibilidade, atencda & pronbidda no alendimenta 2. Envia da
n:l.nﬂumpmmpmﬁh:! Caonhecimento do produis’ssrdgo

B. Autorizaghes = licengas exgidas 9. Compromisso com ssguranca
& meia ambiente 10. Conformidade dos weiculos & equipamentos 11.
Capacilaghe dos profissionais 12 Sistema de  gualidade
documeniade 13, Garantia dos servigos pds-venda 14, Auséncia de
eros na falura 15. Capaddade de msponder a solicitagtes

Cusldf nde cor Grpariteghs 3aciel - Decrete Exbichadl n” LI D<IT6S oy, Higir Conhi, 7 BSLA Babra Rhotas
Gralificséa coma Crgasbagia Sacal - L Menicisl n* U514 OO G IRA-33T | TermvimeF
G Eriidada du Ulididade Mikbca o lnbeeriie Secml - Lo Evedudl n* SALLI00S Foramic (B 1798-1300:' (B4 12520351
Eriidnds gn Unlidsds Fibbon o inssns Seoal - L Merkciasl n* 17770008 CHRL DD FES e 00-11
1
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16. Uso cormeio de vestuhng & EPP's
7. Eemﬁndusdzpmdm1&”emd:mmmaﬁucﬁsm
19. Cumprimentc de procedimentos inlernos 20. Parlicipacdo em

il dade cho & prontiddo no alendi meno?
A eo foi mnviada deniro do prass prometido?
D denderle demonsirou  dominika =  conheomenio  sobre o
0 co colado?
Emn#ﬂ'cfﬁtgad:rlm:hpmmdtamﬂummoﬂlﬂmlum:hm

hﬂ'rﬂ'sewl;ud-eamﬂummusdadusmrn
conbralo/proposiairequisicio

O produlos sio ar mm perfeitas condictes de usa?
Capaddade de resposia do fomecedor em casos como o ralamento de

O fomecedor passul iodas as sutanesgbes & licencas exgdas para o seu
ramo de negéco?

Dhrmdnrémprmﬁ:hmma seguranga & meio ambiente como
uma g o de esiralégia®
[hmhim:nq.mmrmuhhdm:mncmmﬁundad:mnm
equisilos ambientais apliciveis?
O formecedor disponibiiza informagies sobee a capacitagho de seus
srafissionais?

0 formecedor mantém si de gualidade documentada?

D forre=cedar garanks seus servigos pos-venda?
Ausincia de emos na falura em temos de valor faturado vessus valor
acerdsdo?

Capaddade do fomecedor de responder a solicilaghes ou urgéncias de
fomecmento?

Os prafissionais usam o vestudric & EPl's comretos de aconde com sua

Dol pde cora Drgaritagha Sacel - Dedrete Eviadusl n® LI DSCIT08 dev. Hegire Cunha,

Onalificaéa coma Drgasbagia Sadal - Lel Manicisl n® 4614 [« EFETIE T

Erdidade du Utisiade Mikbca o Inieernia Seowl - Lo Extedusl ™ 851008 Feray (B8] 10981300 [B4) 1250-005)

Erdidade de Uniisde Fikboa ¢ Inimene Scoal - Le Mericiast n° 17770008 CMPE 07 FE 5 dea 00011
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HNome/Assinatlura do avaliador

MHome/fssinalura do fornecedor

i

Bupssrvisor o Compras
Wertiearso Rayssa Joranne Lopas ds Sousa Gestio da Quakdade
Data da Publicagio 2EOTE02

Cuslif pde Corva Grgaritagha Saciel - Dedrete Eviidusl 0™ LT DSEI008 oy, Higieo Cunhd, 77 LILS Babro Lkotas
RS Qualficssa cora Drgaebraga Sacial - Lel Manicil n* 4614004 OD% G4 084-330 | Tersins-Pi

Erdidede du Utilsiede Fibbca v I viermre Seowl - Lo Eviedusl n” 50100 Porwx (B8] 11981300~ (M) 1232-005)
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Qualificada como Organizagdo Social - Lei Municipal n® 4.614/2014 CEP: 64.014-220 | Teresina-PI
Entidade de Utilidade Piiblica e Interesse Social - Lei Estadual n° 5.851/2009 Fones: (86) 3198-1500/ (86) 3232-0353

Entidade de Utilidade Piiblica e Interesse Social — Lei Municipal n° 3.777/2008 CNPJ: 07.995.466/0001-13
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